
2024 年 9月 11 日 

 

報道機関 各位 

 

福岡国際マラソン実行委員会 

 

福岡国際マラソン 2024 申込者の個人情報漏洩に関するお詫び 

 

 福岡国際マラソン 2024 において、個人情報を漏洩させる事故が発生しました。本大会に

お申し込みいただいた皆様及び関係の皆様に多大なご迷惑をおかけし、深くお詫び申し上げ

ます。 

 

 

１．漏洩した情報 

・該当者 

 8 月 19 日 13 時 00 分から 8月 31 日 9時 36 分までに申込みをした 364 人 

・申込情報 

 氏名（漢字、カナ、英字）、生年月日、性別、国籍、メールアドレス、郵便番号、住  

所、宛名、申込種目、学年、参加資格記録情報（種目、記録、日付、大会名）、自己ベ 

スト記録情報（種目、記録、日付、大会名）、JAAFID、登録都道府県名、登録都道府県 

コード、県登録番号、登録団体情報（名称、カナ、略称）、申込担当者情報（氏名、電 

話番号、メールアドレス）、申込日時、受付番号 

 

２．経緯 

 8 月 19 日 13 時 00 分 申込受付開始 

 8 月 31 日 13 時 04 分 エントリーシステムへのアクセス権限を持つ事務局員が、個人情報

を含む申込データのエクセルデータを誤ってアップロードした。 

申込者が、8月 31日 9時 36 分までに申込された全員の情報一覧 

をダウンロードできる状態になった。 

 9 月 9 日 12 時頃  申込者からの大会事務局への連絡によって個人情報漏洩が判明した。 

 9 月 9 日 12 時 59 分 ダウンロードできないようにシステム対応した。 

 

・8 月 31 日 13:04 から 9月 9日 12:43 までの間に、35の端末において延べ 67 回、ファ 

イルがダウンロードされていました。 

・なお、ダウンロードが可能なのは、本大会に申し込みされていた方だけです。 

・現在のところ二次被害は確認されていません。 

 

３．現時点での対応 

本大会の申込者への状況説明とお詫び、及びダウンロードしたデータの削除依頼のメ

ールをお送りしました。 

 

４．今後の対応 

 福岡国際マラソンでは、今回の事態を重く受け止め、引き続き二次被害発生状況の監 

視を行なうとともに、再発防止に向けた管理・指導等の対応を実施してまいります。 

５．本件に関するお問合わせ先 

  福岡国際マラソン実行委員会事務局 

  住所：福岡市中央区鳥飼 3-3-12（福岡陸上競技協会内） 

  電話：092-733-8911（月～金／10:00～12:00、13:00～16:00） 

  メール：info@fukuoka-international-marathon.jp 

（参考） 

福岡国際マラソン実行委員会（構成：日本陸上競技連盟、福岡陸上競技協会、福岡県） 


